


En préparation de la planification annuelle:

Les absences
Les ressources
Les regroupements de secteur

Les dates importantes

Tac-tIc

Des clients, une équipe



Le Menu



Le menu Tac tic Planification se compose de plusieurs grandes étapes de 1
ab

Le paramétrage se fait d’abord de maniere trés large (on définit un cadre,
un périmeétre de fonctionnement)

Puis on parametre de plus en plus précisément « en entonnoir »
v al'année,
v ala semaine,
v alajournée,

v’ puis au ¥4 d’heure

=7 =/ Tac-tic

Des clents, une equipe

= Temps & Activités
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Repartir les Heures pour l'activité : ENCAISSEMENT

Choix indicateur 1
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Activites modulable



lere partie

La Planification Annuelle

Tac-tic

ccccc une &quipe



L'agenda



L’agenda est composé de 4 niveaux
1¢ ligne : complété par Lezennes avec les différentes opérations commerciales

2¢me |igne : complété par le RPRH/AGP avec les événements du magasin (inventaire, réunions de primes,
Valadeo, CHSCT, CE/DP...)

3¢éme |igne : complété par chaque chef de secteur et I'équipe (a vocation a remplacer le cahier d’évenements
sur lequel I'ensemble de I'équipe renseigne les événements marquants du secteur : grosses commandes,
évenements climatiques, ...)

4¢eme ligne : complété par Lezennes avec les vacances et fériés (tient compte du décalage calendaire)

Possibilité de saisir des
évenement par le manager
ou le collaborateur.

POSSIblllté d’envoyer un =052-PETRE CORIMME ﬁ%; avril 2014 - f';#

message a un
collaborateur pour lui
transmettre une information
liée a I'organisation du
secteur. Ex : en

Suivre Le Temps de Tr (Salectionner un &vénement fo (% %)
Apgenda/OPEvEnements

Paramétrer la planification

Saisie d'événementsTGes:iDn des é-cénenmn:s]

] ; Selectionner un événement
Planification Annuelle -
Planification hebdomadaire _lEVEFIEFr‘IEFIt Ven. Sam. Dim.

BT SUNT Oe 13 prannicancn Message collaborateur

A 4

1 2 5] 4 3 6
implantation, en montage 1 I T T T BT AT
podium... 2

3

- - - 4
. Un évenement prioritaire 7 8 9 10 11 12 13
sera toujours affiché en I IS TN T TR N N

rouge et en premier plan - B

méme s’il y a plusieurs Reunion de secteur
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TAC-TIC

Paramétrer la planification

Tac-tic

ne equipe



Le 18 Paramétrage de la planification sur Tac tic se compose de 3 écrans :

-ler écran Début et fin de prise de poste : permet de comptabiliser le temps de travail entre le moment
ou le collaborateur pointe a la badgeuse et le moment ou il est réellement a son poste de travail) ex : une
hotesse au bati. Permet une planification + précise limitant les temps de travail cachés.

[-_rl Parametrer la planification Temps prise de poste : Temps fin prise de poste :
Debut et fin de poste 1 15 ]1,]
Amplitude planning hebdo —— ]
Tous les temps =sont a saisir en minutes

Ecran validation =ocuhaits
H- Planification Annuelie
[ Planification hebdomadaire

1 \alider -

L |

- 2¢me écran Amplitude planning hebdo : Permet d’obtenir un planning hebdo avec I'amplitude
d’ouverture du magasin en visuel. A modifier 1 fois/an, au moment de la planification de la semaine
d’inventaire (cocher Oh-24h) afin d’assouplir les regles sociales.

B L LI L e

=F Parameétrer la planification

Début et fin de poste Chaix dez bormes de zaizie
Ehmplitude planning hebdo 2 ™ Oh-24K
Ecran walidation souhaits
Planification Annuelle Bornes (" Bh-22h
Planification hebdomadaire & 7h-1h
Suivi de la planification

é Enregistrer -

- 3eme ecran Ecran validation des souhaits (y revenir lors de 'explication des horaires patrticipatifs)

2 f
- Parametrer Ia planification Souhaitez vous utiliser la validation des souhaits pour vos collaborateurs 7 (C Qui {* Hon Valider

— Debut et fin de poste
— Amplitude planning hebdo
— Ecram validation sﬂuhaits?)



1ere partie :

La Planification Annuelle

Tac-tIc

Des clignts, une &quipe



A - Préparer I'année :

Le décalage calendaire
Les activités

Les indicateurs

Tac-tIc

Des clients, une équipe



Le décalage calendaire

Cet écran propose un visuel reprenant 'agenda de I'année en cours et des 2 années précédentes et
souligne l'intérét de compléter 'agenda comme un cahier des évenements ayant jalonné I'année.
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[+ Paramétrer la planification
CF Planification Annuelle
-} Préparer la planification
-l décalage calendaire
E: Compare N-1
+ Les activités et indicate}irs
Création semaines t)fp:t

1 Les ressources : Semaines 2013 I
+F Planifier fannée

Magasin
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Bt Planification hebdomadaire Hational coF: J ] > EMP | EMP AB) | ABJ
[tF Suivi de Ja planification Magasin b [P b % b
Secteur

Vacances + JF
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National
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Rentrer le décalags

semaine_-W|

4]
£ Eoregistrer 4

1 {02

Le décalage calendaire|est complété par le contréle de gestion France :

- Les semaines en bleu ne subissent aucun décalage calendaire par rapport a 'année précédente

- Les semaines en rouge prennent en compte un décalage calendaire par rapport a 'année précédente
(vacances, fériés...)

- A modifier si nécessaire avec le contrleur de gestion magasin (décalage opé carte maison,...)




L’écran des activités est un écran essentiel dans Tac-tic, son paramétrage est complexe mais
primordial pour réaliser une planification annuelle et hebdomadaire allouant les ressources au
bon moment.

L’écran étant complexe. Son explication nécessite de le détailler ligne par ligne et colonne par
colonne, mais aussi en fonction des métiers et plus particulierement sur le service clients et le
commerce, le paramétrage étant différent.

On y retrouve 3 types d’activités différentes :
1 - Activité modulable annuelle
2 - Activité modulable hebdo

3 - Activité fixe

— Agenda/OP/Evénements
T Paramétrer la planification
F Planification Annuells
[} Préparer la planification
Décalage calendaire | hetivite
[+ Les activites et indicateu
!
ndicateurs annuels
Création 2emaines types
Les ressources
Planifier fannée
T

Métiers et activités communes : SERVICES CLIENTS -

Couverture Suivi des Visibilite

ode Libellé amplitude magasin lisil? Type savoirs faires charges

FF
T Suivi de la planification

Activités fixes ‘2

ACC - CAISSE ACCUEIL = [caisse AccUEL 2 Chartreuse v [EncaissEMENT ird "
REP - CAISSE REPRISE - |CAISSE REPRISE i =t =anee 1 ~ IW i v
QB - CARTE MATSON - |cARTE MasON 2 s - [FieLsAToN CLENTS v v
SRM - CATISSE SaM - |caisse sam i =T - IW id -
8C0 — CAISSE SCO - Jcaisse sco v Jaune - [EncAISSEMENT i &
DEM — STANDARD MAGASIN - [STANDARD MAGASH 2 . - [services avxelEnTs v e
ARK - ARRTERE CATSSE - [ARRERE calSSE v Orange  « [awmamon ird v
REU - REUNION - [REUNION I Oeze - |ADMINISTRATIF u -
EDP — EDP - 5 [ Turquoise | v W [ -
PIL - ENTRETIEN DPILOTACE - [ENTRETIEN PILOTAGE o PEET - W o -
FOR — FORMATION - [FormaTiON H S ~ [Forwamon H v
| T — —-—————— e s i ——— o

" valider " Savcir Faire




SERVICE CLIENTS

Lactivite modulable annuelle  est pré-alimentée en fonction du métier : Service Clients : encaissement

T

L’ activité modulable est une activité pour laquelle I'outil va nous
Wotiors ot SECs communas : | SERVICKS CLIOTS v soumettre une proposition de modulation.

Code Libetle Pour que l'outil puisse nous faire une proposition de modulation
cohérente , il faut que I'outil est « a sa disposition» un minimum
de 90h hebdomadaires dédiées a cette activite.

Les activités modulables hebdomadaires  permettent de redécouper I'activité modulable annuelle
en minimum 2 activités modulables hebdomadaires.

$Pour découper I'activité modulable annuelle en 2 activités

modulables hebdomadaires, il faudra nécessairement mettre
g | a dispo de I'outil, un volume d’heures hebdomadaire de mini 2

-L I X90h (90h par activité¢ modulable hebdo). Le découpage de
- I lactivité modulable annuelle est assez rare en service clients.

Les activités fixes  regroupent toutes les autres activités en dehors I'encaissement

~ I
Activités fixes
ACC - CARISSE ACCUEIL - ICAISSEACCUEIL . . . L,
e . [cAmaE e Pour le service clients : on'y retrouvera toutes les activites
S ———— . [CARTE WA ON en dehors de la ligne de caisse : bati, SRM, accueil, carte
sm - CATSSE SR = [casSE SRM maison, SCO, reprise... + EDP, EP, réunions de secteurs,
SCO - CAISSE SCO - [caissE sco PRM ...
PEM - STANDARD MRGERASTN hd ISTANDARD MAGASIN
ARE - RARIZRE CAISSE v |ARRERE CAISSE Une activité fixe peut se moduler mais manuellement ,
REU - EEmER v ::;E“'“” I'outil ne nous fera pas de proposition de modulation. Par
EDF - EDP - . A g T .

exemple, la caisse bati en activité fixe peut voir doubler le
DIL - ENTRETIEN DILOTAGE - |ENTREI'IEN PILOTAGE , R A , .
e —— . [Fommamon nombre d’heures qui lui est alloué pendant la saison.

BAT - CATSSE BATI - [cassE BaT



COMMERCE

Lactivite modulable annuelle  est pré-alimentée en fonction du métier : Commerce : vente

Metiers et activités communes : SECTZUR COMMERCE  ~ L’ activité modulable est une activité pour laquelle I'outil va nous
soumettre une proposition de modulation.

Pour que l'outil puisse nous faire une proposition de modulation
cohérente , il faut que I'outil est « a sa disposition» un minimum
de 90h hebdomadaires dédiées a cette activite.

Code Libelle

Les activités modulables hebdomadaires  permettent de redécouper I'activité modulable annuelle
en minimum 2 activités modulables hebdomadaires.

Pour découper I'activité modulable annuelle en 2 activités

VEL - UENTE 1 modulables hebdomadaires, par ex: une vente 1 ou LS et
e —— ,-! une vente 2 ou projet , il faudra nécessairement mettre a

. -! dispo de I'outil, un volume d’heures hebdomadaire de mini 2

- X 90h (90h par activité modulable hebdo). Possible pour les
équipes de plus de 8-10 collaborateurs.

Les activités fixes  regroupent toutes les autres activiteés en dehors de la vente

— I
ot Tres Pour le commerce, on y retrouvera toutes les activités
EDE - RELEVE LDE PRIX - IRELE‘H"E DE PRI . . .
e — = en dehors de la vente . On retiendra principalement la
m-p m-m.mmon e MER, les réunions de secteur, les EDP, les EP, les
réunions CE/DP/CHSCT et si I'équipe est importante :
RES - BANEEMENT RESERVE - IRANGEMENT RESERWVE , . . .
relevé de prix, de rupture, implantation, rangement...
POD - PODIUM - |PoDIUM
SUF T RELEVE DR ummRE v [RELEVE OE RuPTURE Une activité fixe peut se moduler mais
MER T MISE BN RAYON M SR manuellement , 'outil ne nous fera pas de proposition
REU - REUNION - |REUNION

de modulation.




Nos 3 types
d’activités vues dans
la diapo précédente

Métiers et activités communes :

40444

—p / ctivités fixes

amplitude magasin
permet d’alimenter
automatiquement 66h
sur toutes les semaines
de I'année si la cache
est cochée. Ex : la
caisse bati est une
activité couvrant
I'amplitude du magasin.

SERVICES CLIENTS -

ACC - CAISSE ACCUEIL

[calssE AcCUEL

REP - CAISSE REPRISE

[caissE RepRISE

Q- CARTE MAISON |cARTE mason

SRM - CAISSE SM [calssE srm

5C0 - CAISSE 500 |casssE sco

PRM - STANDARD MAGASIN [STANDARD MAGASIN

ARE - RRRIERE CRISSE

[ARREERE calsSE

REU - REUNION

[Reumon

EDP - EDP

[Eop

PIL - ENTRETIEN PILOTAGE

IENTREI'EN PILOTAGE

FOR - FORMATION

|FoRmaTION

A4 4 4] 4 4 4] 4 4 4] 4 A

BAT - CRISSE BaTI

- valider - Savoir Faire

[caissE BATI

La couverture

Couverture
amplitude magasin

S IR A Y

Gt | o (o )

Couleur

On coche ici les savoirs
faires que I'on souhaite
suivre via un autre écran

Le libellé et le
type s’alimentent
automatiquement
guand on choisit

les activités.

4

A

Type

Suivi des
savoirs faires

|ENCAISSEMENT

|ENCAISSEMENT

[FIELISATION CLENTS

[EncAISEMENT

[ENCAISSEMENT

|SERVICES AUX CLENTS

|ANIMATION

JADMINISTRATIF

|ADMINSTRATIF

[ADMIISTRATIF

|FoRmaTION

[EncassenEnT

a4

La visibilité de
charges permet
de paramétrer la
vue des activités
dans les écrans
de préparation de

la planification

hebdo

i e i i B M M i S B A b | | |

Visibilite
charges

Prioricaire -

Non affichée w
Non affichée w
Hon affichée

Non affichée w

Drigritaire -
Prioritaire =
Pripritaire -
Dripritaire -
Pripritaire -
Prioritaire =
Prioritaire -

Secondaire -

Secondaize -
Secondaire -
Secondaire -

Dripritaire -




L’écran des savoirs faires (cochés dans I'ecran des activités pour étre suivis) a 2

vocations :

La 1€ vocation est de permettre d’identifier les savoirs faires des collaborateurs sur les
différentes activités pour les managers en horaires participatifs de niveau 2 et 3. Ne pourront se
positionner sur une plage d’activité uniqguement les collaborateurs dont le savoir faire pour cette
activité est cochée. Les autres verront s’afficher un message stipulant qu’ils n’ont pas les
compétences nécessaires pour tenir cette activité.

La 2¢™Me yocation de cet écran est de permettre de connaitre le nombre d’heures global annuel

dedié a une activité précise et de pouvoir le comparer au besoin en heures pour tenir I'activité. En
cas de décalage, cela permet d’identifier des besoins de formation pour créer davantage de polyvalence.

Les pourcentages par collaborateur sont automatiquement hérités du réalisé de I'année par rapport aux plages

d’'activité réellement travaillées.

Contingent  Ecart  ENCASSEMENT | casstacciel IS EEIETEICIEEEETE cassesco BTSN 3 S
ARIA CORMNE 1807.00 6428 7 T8 [» T | ws P10 = © e T [ P [z % [ r s F [E =
BOUCARD DAVID 1807.00 wor | |w T w |FlFEF %« ©m [T« Fls «F 6 % F T i 3w & [ o«
DESAINT NADINE 147334 2wt FlETe &7 [l T« & [ FB wrFp o« [ r e F [ o=
DUMONT MARTINE 128560 stz Rl le M Rz |Fl b « © s Flz «F 1wl e r Bl -
JOUY DOMINIQUE 142334 war Rl lw T [Tl T« 0 [ T[T« = [ r [« F [ =«
MEUNIER ISABELLE 142334 1wz FlE e = 12 uwl@m % % W [0 «w F[5 «Ff %@ [ = r Pl F B o=
NICOLLE SYLVIANE woroe 1607 Rl | ©m [hx Pl Pk « © [T« FR «sFe «7 s © [ © [
ROUSSELLE LUDIVINE 1421 2z FlEls # [ = |FlF « FF [ = FRk «sFho «F [ « ® [ %= F P =
THUILLEUX RACHEL 721.24 s Wl |_n,.{, Fl 2« P [ =« PR «F =® [ = ¥ [ % F = =
TILLIER LINDA teirse 2821 Rl [ # [ x| Bl « F P %« FE «F [0 wF " r e F 7 =%
CAILLOT CORINNE 1423.34 56.93 v I-E-_-% 2 79 oy ird 5 ot ™2 I_u,{, i I_a-r., i la_% v Iu_a-r., I 3 og M o 9
DELMONTE DEBORAH 1607.00 48.21 I Fe_'n,{. I i%s_n,{, v fz_u,g 2 ’U_u,a 2 ]U_a-e I IT'% I lz_-% r |_-n,g M o 9
ROBLIQUE CHRISTELLE 142334 0.00 v IF-% v 7 og, v 43 g v fu_n,g, v F% i ’?_.% r |_% F i_.% W s gg
DELACOURT MARIE JOSE 1607.00 .00 "2 i-.:z—_% v fs_n,a v ﬁ_'uy, WV B3 =% W f—% 2 fz‘_.% v [_"% v F_-% v f—%
LR g T IPECER s = T = [ A o = [ - [ = — — — | ey = [
| Total annuel 41860.45  500A.65 5047.16 3477.89 2856.99 322339 3675.00 332177 3433.69 182144 4966.33 |
Poids des heures par activite 1.4 0.22 0.08 0.08 0.09 0.10 0.08 0.08 0.10 0.28
Equivalent ETC annuel 26.04 I 344 5.00 246 179 2.00 238 2.08 243 237 3.00
Iiesoin en heures pour tenir 'activité  36772.93 T1857.22 3434.00 3430.00 3618.00 3430.00 J447.00 3320.00 3642.00 4534.71 I
Equivalent ETC besoin 22.88 4.58 243 243 2.25 243 2.14 2.06 2.26 2.85
Ecart heures annuelbesoin 5087.52 189.94 43.89 _543.00 _384.60 245,08 125.22 113.69 179.44 371.62
Ecart ETC annuelibesoin 346 011 0.02 033 0.4 0.15 .07 0.07 011 0.23



Les indicateurs permettent de donner un poids diffé

On choisira plutdt un indicateur de chiffre d’affaires pour un secteur Projet (c’est bien le montant du panier et non
le flux client qui est le reflet de 'activité)

rents aux semaines de I'année.

Pour un secteur LS, on choisira par contre le flux client plus représentatif de l'activité.

Pour le service client et I'encaissement, on choisira le client ligne de caisses magasin.

Les indicateurs disponibles sont trées nombreux. De maniére générale, on retiendra 3 indicateurs principaux :

Le CATOTRXX : le CA total du rayon XX pour les rayons Projet

Le CLTOTRXX : le flux client total du rayon XX pour les rayons LS

Le CLCA1XX : le nombre de tickets sur la ligne de caisse principale du magasin pour I'encaissement

Une liste des indicateurs

e @& |2

[+ Suivre Le Temps de Travail
— Agenda/OP/Evénements
[+ Paramétrer la planification
E} Planification Annuehe
=3 Préparer la planification
- Décalage calendaire
- Les activités et indicateu
|- Ecran des activités

Choix indicateur 1

CACO1S0L
CACO1505

I CACO1510
— Indicateurs annuels CACO1S1iS

— Création semaines types CACOL520

- Les ressources CRE01SZL

1 Planifier lannée CRCHIS22
[} Planification hebdomadaire ?'?'CMSE;_!
o : 3 CACO1S2S

[+ Suivi de la planification o EaA R
CARCO1535

&2-PETRE CORINNE

ainsi que leur code est disponible en cliqguant sur le point d’interrogation

ml

2014 =

Le chiffre d’affaire

Le CA sert uniquement dans la modulation annuelle il est & la maille semaine

Indicateurs Description Exemple
Chiffres d'affaires commande du CACOMRO2 =chiffre d'affaire commande de la menuiserie
CACOMXX rayon XX { commande passée en caisse)
CAVENROZ2 = chiffre d'affaire vente (LS) du rayon
Chiffres d'affaires vente (LS) du menuiserie (hors commande soldée et hors commande
CAVENRXX rayon XX passée en caisse)
CATOTRO2 = Chiffre d'affaire total du rayon menuiserie
( somme du CA commandé et du CA vente hors CA
CATOTRXX Chiffre d'affaire total du rayon XX soldés)
. e . CAS02000 = Chiffre d'affaire soldé du rayon menuiserie
casxxoop | Chiffre daffaire soldé du rayon XX ( sortie SR, vente retrait, BVI)
Chifires d'affaires commande du CACO2501 =chiffre d'affaire commandé du rayon
CACXXSYY menuiserie sous rayon menuiserie extérieure ( commande
rayon XX sous rayonyY . :
passée en caisse)
. . CAV02S01 = chiffre d'affaire vente (LS} du rayon menuiserie
CAVXXSYY Chiffres daffaires vente (LS) du 50Us rayon menuiserie extérieure (hors commande soldée
rayon XX sous rayon YY . ;
et hors commande passée en caisse)
. e CAT02S01 = Chiffre d'affaire total du rayon menuiserie sous
CATXXSYY Chiffre daffaire total du rayon XX rayon menuiserie extérieure ( somme du CA commandé et
sous rayon YY .
du CA vente hors commande soldées)
Chiffre d'affaire soldé du rayon XX CAS02501 = Chiffre d"affaire commandes soldés su rayon
CASXXSYY L I o
sous rayon Y'Y Menuiserie SOUS rayon menuiserie extérieure
CACMGXXX Chiffres d'affaires commandé du CACMG0045 =chiffre d'affaire cornmandg Du magasin 005
magasin XXX { commande passée en caisse)
CAVMGO05 = chiffre d'affaire vente (LS) du magasin 005
CAVMGXXX Chiffres d'affaires vente (LS) du (hors commande soldée et hors commande passée en
magasin XXX caisse)




On peut bien évidemment combiner plusieurs indicateurs pour étre plus précis et plus

représentatif de I'activité du secteur. Dans ces cas la il faudra répartir les 100% sur les

différents lignes d’indicateurs.

On peut choisir jusqu’a 4 indicateurs. Cela peut étre utile quand on a regroupé 2 rayons et que

I’on souhaite pour chacun d’eux avoir un indicateur CA et clients.

Choix indicateur 1

Choix indicateur 2

Choix indicateur 3

Choix indicateur 4

ATOTEOS CACOMOS CRTCTR CRCOMOT
A ajouter 4 - Supprimer
S o a2 03 04 05 08 7 o8 9 10 i1 12 13 14 15 16 17
30/12 06/01 13001 20/01 27701 03/02 10/02 17/02 24/02 03/03 10403 17103 24/03 31403 07/04 14/04 21404
CATOTROS 50505 82789 at102 88025 78876 107727 82636 72800 72800 82853 80601 74843 118250 104857 95178 54808 74848
20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
% 024 0.2% 0.38 .41 0.37 0.50 028 0.34 034 039 0.42 0.35 0.56 048 0.44 02s 035
CACON05 24978 33382 51676 56201 43208 70712 53758 34108 34108 40254 45738 32802 76203 B7775 55481 26720 32802
30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
% 0.32 0.az 0.66 072 05! 0.50 068 043 0.43 0.51 0.58 04z 097 0.86 072 .34 042
CATOTRO7 65467 108282 20278 113083 98763 98081 7ET7E 9E3TT 98377 117328 108460 74636 148315 144213 88459 73671 74636
35 35 5 s 3 s 35 35 as s 35 3
% 048 0. 76 0.57 .80 0.70 0.69 0:56 0.69 0.69 083 0T B.53 .05 1.02 0.62 052 0.53
CACOMOT 23489 57598 35805 57806 48353 48200 IsMT 52587 52597 66036 43074 30480 24010 83883 IBE00 37305 30480
15 15 15 15 15 15 15 1 15 15 15 15 15 15 15 15 15 ta
% 015 0.38 0.23 0.37 0.25 025 022 0.33 0.33 0.4z 0.31 018 053 0.56 025 024 0.18
POIDS 147 1.83 1.84 230 1.9 238 1.84 179 179 215 208 148 311 293 20 1.35 148

En cliquant sur I'un des indicateurs ou sur le poids pour obtenir une moyenne par semaine de
plusieurs indicateurs, on peut visualiser un graphique
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Les ressources

Importance de saisir toutes les ressources pour que I'outil puisse prendre en
compte la totalité des heures qu’il a a sa disposition pour moduler : Embauche,
ressources temporaires : CDD, intérim...

L’écran « numeéro d’ordre » permet de classer dans le planning les
collaborateurs dans I'ordre souhaité. En donnant le méme numéro a plusieurs
collaborateurs, ils se classent automatiquement par ordre alphabétique.

~r Temps & Activités
e & ? <052-PETRE CORMNE  (§) 2014 ~
B+ Suivre Le Temps de Travail Matricule Hom - Prénom

=1
=l o
2
=9
5
L3

— Agend.a.-’D P.-’Evene.n.'.ent.s 107224 ARIA CORMNNE
[} Paramétrer la planification
L Planification Annuelle 064057 BOUCARD DAVID 010

=8 Préparer la planification

Lol . 002159 DESAINT NADINE 010
@- Decalags calendaire
[#- Les activités et indicateurs 054069 DUMONT MARTINE 010
I— Création semaines types
dE 001574 JOUY DOMINIQUE 010
— 111318 MEUNIER ISABELLE 010
— Creation
I_ Suppreasion 0018938 MICOLLE SYLVIANE 010
(AR Mt e 050620 ROUSSELLE LUDIVINE 1
- Savoir faire
[t Planifier lannée 086358 THUILLEUX RACHEL
. .
[_‘} Pla.nl.ﬂc:atlcn hE.L‘ijIT.IﬂuﬂII'E 052441 TILLER LINDA ]
[ Suivi de la planification
045330 CAILLOT CORINNE

e L T

110864 DELMONTE DEBORAH 020
073817 ROBLIGUE CHRISTELLE

014385 DELACOURT MARIE JOSE

041744 GAFFET ISABELLE

119378 LAINE-BATAILLE DELPHINE

125685 MAACHOU NARIMA

114285 PERNET CELINE

108604 CLEMENT STEPHANIE 040
065312 LOGER DELPHINE

i 4
7] | | ’l Enregistrer



La création et la suppression de ressources  peuvent étre faite par le gestionnaire RH du
magasin ou par chaque manager. Attention, afin d’éviter la création, la suppression et le
rapprochement en doublon de ressources, mieux vaut déterminer en amont qui s’en occupe.

e & | [os2-pETRE cormNE (] ) mEwpa wmawE —- mooosssr v (@) 2014 v @)

Suivre Le Temps de Travail

Agenﬁfaa'DP.-’E'.-énem&nts Mom - Prénom * FEneLa wanmE

Parametrer la planification Matricule / S

F Planification Annuelle et

B Préparer Ia planificatian Date d'entiée Champ obligatoire ~ * [14/04/z014 ®)
Décalage calendaire Date de sortie W '@)

++ Les activités &t indicateurs =

’J; Creation 2emaines types

—I Les ressources

— Numéro dordre

— Création

— SUppression

— Affectation matricule pléi|

— Savoir faire

[#F Planifier fannée

[ Planification hebdomadaire I wvalider - - Annuler

[Générﬂ[i’t&xTni.nn’.ra%TA:’?'e-:fa'.u:mTHnralrsTHest ValAbs |

Suivre Le Temps de Travai ., Suppression des Ressources Temporaires

Agenda/OPEvenements —
Parametrer la planification [ Matricule Hom Prenom Date de debut de contrat
A B RO008SS7 REMPLA MARINE 14/04/2014
[1} Préparer 1a planification

- Dbcitnge calndiive [ ROGT1102 Rempla Laura 14/04/2014

Les activites et indicateurs §

£ Creation semaines types d Supprimer -

Les ressources - “-

— Numero d'ordre

— Créeation

— Affectation matricule pléi|
— Savoir faire




Le rapprochement de la ressources temporaire

vers une ressource reelle  permet de

basculer la totalité de la planification annuelle et hebdo effectuée sur la ressource temporaire sur
la ressource définitive (le collaborateur embauché).

Le rapprochement d’'une ressource temporaire avec une ressource reelle peut étre fait par le
gestionnaire RH du magasin ou par chaque manager
en amont qui s'en occupe pour éviter la confusion.

. Mais, attention, mieux vaut déterminer

A lissue du rapprochement de ressources, la ressource temporaire disparait au profit de la
ressource definitive

e & ?

B Suivre Le Temps de Travail

— Agenda/OP/Evénements

B+ Paramétrer la planification

[ZF Planification &nnuele

f—} Preparer la planification

28 Décalage calendaire

[+ Les activités et indicateurs

|— Création semaines types

[=F Les ressources
Numéro dordre

Création

o

Affectation matricule |

awon ane
[+ Planifier Fannée

Bt Planification hebdomadaire
B Zuivi de |a planification

i:EEZ-PETRE CORINNE

fii#..

Ressource
temporaire

107284
ARIA CORINNE

153650
BAILLUET PAULINE

D64057
BOUCARD DAVID

069387
BOULANGER JOUBIMALIX VALERIE

045330
CAILLOT CORINNE
108604
CLEMENT STEPHANIE
152795
DARRAS CAMILLE

014395
DELACOURT MARIE JOSE

121356
DELIENCOURT MARINE

110964

RODOBIST
REMPLA MARINE

~

-~

~




B - Planifier I'année

Répartir les heures fixes
Identifier les absences
Les jours feriés, les dimanches...
Relire Ia planification annuelle

rTac-tic

Des clients, une équipe



Pour chaque activité fixe paramétrée dans I'écran de s activités, il faut répartir le volume
d’heures hebdomadaire.

Pour les activités fixes qui couvrent la couverture d’amplit ude du magasin , il y a une automatisation de
saisie qui alimente 66h sur toutes les semaines (case a cocher dans I'écran des activités)

Pour les autres activités fixes :

* Soit elles font I'objet d’'un volume d’heures hebdo et on saisit le nombre d’heures dans « volume hebdo » (type
MER)

* Soit elles sont plus ponctuelles  (type EDP, EP, Réunions...), on ne saisit alors aucune heure dans le volume
hebdo mais un volume d’heure seulement sur les semaines concernées.

Attention, il s’agit d’'un volume d’heures collectif et non individuel. Ex : une réunion de 2h pour une équipe de 20
personnes, on saisira 40h sur la semaine.

Suivre Le Temps de Travail

Agenda/0OPEvenements
Paramétrer la planification Total Vol Activités o1 0z 03 04 05 06 o7 08 09 10 11 12 13 14
S PlaRTeattA Anrtali | | Annuel |hebdo fixes 30012 | 0601 | 13/01 | 20001 | 27701 | 03702 | 10002 | 17002 | 24002 | 03703 | 10003 | 4703 | 24003 | 31003
g Preparer la planification 3420:00 ||| 56:00 33:00 | 66:00 | 66:00 | 66:00 | 66:00 | 66:00 | 66:00 | 66:00 | 66:00 | &6:00 | 66:00 | 46:00 | 66:00 | 66:00
-} Plaaifiaclanns
Réparbir jos heuresm&:l 3529:00 ia&:ﬁa - 33:00 | 66:00 | 66:00 | 66:00 | 66:00 | 71:00 | 71:00 | 71:00 | 71:00 | 71:00 | 71:00 | 71:00 | 75:00 | 71:00
S lgentifisr fes absences '| 3420:00 !&&:m : 33:00 | 68:00 | #6:00 | 66:00 | 66:00 | £6:00 | 66:00 | 66:00 | 66:00 | 66:00 | £6:00 | 66:00 | 66:00 | 85:00
Dizponibiité des etudiants
+} Planning annuel 3437:00 ia&:i}ﬂ CAISSE SCO 33:00 | 66:00 | 66:00 | 66:00 | 66:00 | 66:00 | 66:00 | 66:00 | 66:00 | 66:00 | 68:00 | 66:00 | 66:00 | 66:00
[ Planification hebdomadaire 3320:00 [ 66:00 33:00 | 66:00 | 86:00 | 66:00 | 66:00 | 86:00 | 66:00 | 66:00 | 66:00 | 66:00 | 86:00 | 66:00 | 56:00 | 86:00
[+ Suivi de la planification ! |
3637:00 70:00 | 70:00 | 70:00 | 70:00 | 70:00 | 70:00 | 70:00 | 70:00 | 70:00 | 70:00 | 70:00 | 70:00 | 70:00
273:00 0:00 0:00 | 36:00 | 0:00 0:00 30:00 | 0:00 0:00 0:00 0:00 | 10:00 | 10:00 | 0:00
70:00 13:00 | 13:00 | 13:00 | 13:00 | 13:00 | 5:00 | 0:00 | 0:00 | O:00 | 0:00 | 0:00 | O:¢0 | 0:00
000 000 000 000 0:00 0:00 0:00 000 D00 D200 0:00 0:00 0:00 0:00
272:00 14:00 | 28:00 | 36:00 | 21:00 | 42:00 | O:00 | ©0:00 | 0:00 | 0:00 | 18:00 | 21:00 | 0:00 | 0:00
4550:43 68:00 | 48:00 | 68:00 | 63:00 | 63:00 | 68:00 | 68:00 | 77:00 | 30:00 | 80:00 | 80:00 | 80:00 | 20:00
160:17 3:00 300 3:00 3:00 300 3:00 300 3:00 3:00 3:00 300 00 300
724:26 15:00 | 15:00 | 15:00 | 95:00 | 15:00 | 15:00 | 15:00 | 15:00 | 15:00 | 10:00 | 10:00 | 10:00 | 10:00

4:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:100 0:00 0:00 000 0:00 000 0:00 400 [EH L H]




Afin de proposer une modulation cohérente, I'outil a besoin de connaitre les périodes d’absences

On note 4 types d’absences :

- Les Congeés previsionnels (ils seront & supprimer apres la pose des congés payés par le collaborateur)

pour les temps partiels

- L'absence previsionnelle pour les paternités, maternités, longue maladie

- La formation prévisionnelle : pour les formations fournisseurs par ex.

Les absences sont saisissables individuellement ou collectivement au choix

@ & ?

— Agenda/OPEvenements
t- Paramétrer la planification
-+ Planification Annuelie

'Ji'r Preparer la planification
B} Planifier Fannée

- Planning annuel
H- Planification hebdomadaire
H Suivi de la planification

H- Suivre Le Temps de Travail

Repartrr les heures fices

]DSZ—PFI'RE CORINNE

(sélectionner un motif

S&isleI Suppression Df'é'.'|3|onr1eiT Suppression prét de p&r-:,-:nn-:-i]

Saisie prévisionnel -

Seélectionner un motif
Conge previsionnel
Semaine & [ heure

Absences individuelles
— DimiJF travailes
Récapitulatit formation

Dizponibilite des étudiants

l’i‘i'_l §12-2014 du 17/0% au 13704 = "___.H
b
fofx =}

Farmation prévisionnelle

10UY DOMINIQUE [
MEUNIER ISABELLE FOR
NICOLLE SYLVIANE
ROUSSELLE LUDMINE
THUILLEUX RACHEL
TILLER LINDA
CAILLOT CORINNE 00| isnt Nesp ispill s
DELMONTE DEBORAH ABS ABS ABS ABS ABS
ROBLIQUE CHRISTELLE

DELACOURT MARIE JOSE ABS ABS
GAFFET ISABELLE
LAINE-BATAILLE DELPHINE FOR
MAACHOU NARIMA
PERNET CELINE

CLEMENT STEPHANIE
LOGER DELPHINE
PERRIER TONY
DELIENCOURT MARINE

Mar. Mer. Jeu. Ven. 5am.
03 04 05

ABS ABS ABS ABS ABS ABS ABS ABS ABS ABS ABS ABS ABS ABS ABS

Sam. Dim. Lun. Mar. Mer. Jeu. Ven. Sam. Dim. Lun.
| 22 23 24 25 26 27 25 29 30 | U] 02

S0 S0 S0 S0 50 50 S0

S0 S0

ABS ABS ABS ABS ABS ABS ABS ABS ABS ABS ABS ABS ABS ABS ABS



A disposition dans Tac tic, un tableau récapitulatif des dimanches et fériés souhaités et planifiés
par collaborateur. Le méme tableau est disponible sous le réle collaborateur et gestionnaire

En bleu: les dimanches ou fériés souhaités

En vert : les dimanches et fériés souhaités et planifiés

COLLABORATEUR

f' T TMANAGER /

rTac-tic

¢ ("PETRE CORINNE

Des clients, une équipe
A r Temps & Activités
R & (? US2-PETRE CORNNE  (§ ) zo14 +
- Suivre Le Temps de Travail
— Agenda/OP/Evénements ., Dimanche travaillés
- Paramétrer la planification
—F Planification Annuelle Dimanches travailles
[+ Préparer la planification Hom-Prénom Hombre de Hombre
=k Pianifier Fannée Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Acdt Octobre Hovembre Decembre Dimanche Dimanche
| Répartir les heures fixes souhaité planifie
IJ-1- Identifier les absences ARIA CORINNE 27104/2014 25/06/2014 2 1
| iy
el C) BOUCARD DAVID 261102014 1 0
Absences individuelles
. o NICOLLE SYLVIANE 20004712014 1 o
Dim/JF travailies
L Récapiulati formation ROUSSELLE LUDIVINE 25/05/2014 1 0
IJ; Disponibilité des etudiants TILLIER LINDA 27/04i2014 1 1
+F Planning annuel
4 GAFFET ISABELLE 2710472014 25/05/2014 2 1
# Planification hebdomadaire 2
F Sunvide i planification LAINE-BATAILLE DELPHINE 2710412014 1 1
MAACHOU NARIMA 2710472014 25/05/2014 26/10/2014 3 9
PERNET CELINE 27i04/2014 1 1
CLEMENT STEPHANIE 27i0412014 1 1
DELPORTE HELENE 2710412014 25/05/2014 2 L
BOULANGER JOUBINAUX VALERIE 2610/2014 1 i}
DUPREUIL DOVERGNE CONSTANCE 270412014 1 o
GOUBERT MARINE 2000472014 1 o
_JF travailiés
JF travailles
Nom-Prénom B
Janvier Fevrier Mars Avril Mai Juin Juillet Aoit Dctobre Novembre  Décembre Nombredg Fene !‘lolrlbre ?E‘
souhaite Ferie planifie
08052014 y
ARIA CORINNE 21i04/2014 2000512014 090612014 4 1
BOUCARD DAVID 2170472014 08/05/2014 1410712014 01/11/2014 4 1



A disposition également un tableau récapitulatif des formations programmeées par collaborateur

. COLLABORATEUR / % MMANAGER (

Tac-tic

Des clients, une équipa
~ Temps & Activités
e & ? - [os2perRE cormme(§) 2014
Suivre Le Temps de Travail Matricule Hom - Prénom Semaine Date de début Date de fin
AgendalOP/Eve t
ki A 107284 ARIA CORINNE 12 1810312014 M 1810312014
Parametrer la planification
e g Ll 084057 BOUCARD DAVID 16 1510472044 M 1610412044
g Préparer la planification 064057 BOUCARD DAVID 23 03/06/2014 M 0310612014
P e | 064057 BOUCARD DAVID 45 04111/2014 M 0411112014
Repartir les heures fixes |
Fi klontifier les-ahsences B 054069 DUMONT MARTINE 26 24/06/2014 M 24/06/2014
Absences collectives 054069 DUMONT MARTINE 26 26/06/2014 M 26/06/2014
Apsenecs dRdacies 001974 JOUY DOMINIGUE 26 24/06/2014 M 2410612014
Dim/JF travailles
Récapitulatif formatior 001974 JOUY DOMINIQUE 26 2610612014 M 2610612014
Disponibilité des étudiants 111318 MEUNIER ISABELLE 12 18103/2014 M 1810312014
Planning annuel 111318 MEUNIER ISABELLE 23 0310672014 M 03/06/2014
[+ Planification hebdomadaire
5 Suivi de la planification 111318 MEUNIER ISABELLE 45 0411112014 M 0411112014
050620 ROUSSELLE LUDIVINE 15 0810412014 A 10/0412014
050620 ROUSSELLE LUDIVINE 23 0310612014 M 0310612014
086359 THUILLEUX RACHEL 45 04/11/2014 M 04/11/2014
045330 CAILLOT CORINNE bk 0310612014 M 03/06/2014
110964 DELMONTE DEBORAH 23 0310612014 M 0310612014
073817 ROBLIQUE CHRISTELLE 23 0310612014 M 0310612014
014395 DELACOURT MARIE JOSE 23 0310612014 M 0310612014
119373 LAINE-BATAILLE DELPHINE 12 1810312014 M 18/03/2014
119378 LAINE-BATAILLE DELPHINE 15 1710412014 M 13/04/2014
119378 LAINE-BATAILLE DELPHINE 23 0310612014 M 0310612014
069812 LOGER DELPHINE 45 0411112014 M 04/14/2014




Ce tableau permet de répertorier les dispos des étudiants en dehors de leur contrat LM (pendant
la semaine, les vacances...). Utile pour remplacer une absence de derniére minute sans avoir a
appeler tous les étudiants pour connaitre leur dispo.

N - e N | o
I COLLABORATEUR / < MANAGER /

Tac-tic

Des chents, une éauipe

r Temps & Activités

R @ ? | [os2-pETRE cormme (] 2014 -

Suivre Le Temps-de Travail

Agenda/OPEvenements e e, — — ,,—— ——_—,E—2peMe-L

Paramétrer la planification Contrat

—I Planification Annuelle I— o
Préparer la planification
EF Planifier Fannée | Vacances

Répartir les heures fies {.;

Contrat
[+ identifier les absences |
Absences collectives I Remplacement
Dim/JF travailles
Contrat

Recapitulatif formation

Disponibilité des étudiar I Remplacement

Planning annusl
[+ Planification hebdomadaire
[+ Suivi de la planification Caontrat

| Remplacement

Vacances

I I I I I I I I
I I I I I I | I
I | I I I | I |
| I I | | | | |
| I | | I I | |
Absences individuelles ‘“acances | I | | I I I I
I I I | I I I I
I I I I I I | I
I I I I I I I I
I I I I I I | I
I I I I I I I I




L’écran de planification annuelle apparait vierge lors de la construction de la planification.

C’est en cliquant sur « moduler » que I'outil va répartir les heures qu’il a a sa disposition sur les différentes
semaines en fonction des indicateurs choisis, des activités fixes programmeées, des ressources et des absences
identifiees.

La proposition faite par I'outil nécessite une lecture par le manager et notamment une répartition des heures par
collaborateur dans chacune des semaines.

On y reptrouve les codes couleur habituels : Les Congés payes, L’absence, La formation,

En cours d’année, on peut moduler une partie de 'année en sélectionnant les dates concernées ou un
collaborateur précis en cliguant sur modulation avancée.

—

Suivre Le Temps de Travail "\ Planning annualisation
- Agenda/OPEvénements
Paramétrer la planification Ressources disponibles | 439:30 | 731:13 | 730:11 | 776:08 | 787:45 | 763:13 | 775:39 | 752:33 | 795:20 | 770:30 | 755:00 | 760:15 | 7
: Planification Annuelie 5 e o = e =T T = == P = s
B Préparer la planification Ressources - Besoins 0:00 0:00 0:00 0:00 0200 0:00 =00 0:0 0:00 0:00 0:00 164:15 | 1
EF Pianifier fannée i 5 Horaire| Contingent |  Ecart o 02 03 04 05 06 or 08 09 10 11 12
|- Réparts les heures fixes  §§ it contrat| courant | courant | 3042 | 0601 | 13001 | 20001 | 27/01 | 03002 | 40102 | 17002 | 24162 | 0303 | 1003 | 17103
FEoEnHac e Almetions ARIA CORINNE 35:00 | 1782:00 12:18 | 20:17 | 40:21 | 29:24 | 36:09 | 35041 | 36027 34:21 | 3121 | 41:38 | 35003
- Disponibilité des étudiants
Er Poniig annal BOUCARD DAVID 35:00 | 1782:00 3:38 | 18:02 | 3421 | 3113 [ 3451 | 38 38:12 38:26 | 35:13 | 31:15
Modulation (générale DESAINT NADINE 31:00 | 1578:20 141:33
Mooy F-hivm) DUMONT MARTINE 28:00 | 1425:36 5:36 | 18:16 | 28:44 | 29:05 | 31:23 | 000 | 29:55 24114 | 30:36 28:22 | 30:30
Planification hebdomadaire =
Sulvi de 1 planification JOUY DOMINIQUE 31:00 | 1578:20 4:44 16:51 | 34:20 | 31:29 | 34:52 | 35014 | 34:18 | 000 | 29:35 | 35:48 | 31351
MEUNIER ISABELLE 34:00 | 4578:20 -2:07 16:44 | 34:28 | 30:58 | 33:21 | 29:41 31:58 | 30:12 | 31:25 | 32:36 | 32:01
NICOLLE SYLVIANE 35:00 | 1782:00 8:19 19:23 | 35:21 | 31:91 32:52 | 39:20 | 32:27 | 32:54 | 34:39 | 40:19 | 31:44 | 33:45
ROUSSELLE LUDIVINE 31:00 | 1578:20 1114 | 20:23 | 33:29 | 28:10 | 34:18 o0 | 3325 [ 2202 [ 32:34 | 29144 | 30:45
THUILLEUX RACHEL 17:30 853:59 384:36 9:07 17:31 | 19:28 | 18:34 | 16:44 | 18:1% | 16:06 | 18:51 | 17:56 | 17:45
TILLIER LINDA, 3500 | 1782:00 -1:43 33:12 | 34:31 | 33:43 | 35:17 | 39:56 | 33:40 | 30:40 | 32:59 35:24 | 33:30
CAILLOT CORINNE 31:00 | 4578:20 2:38 20:23 34:23 | 3311 | 33:13 | 33:23 | 30:31 30:14 | 34:39 | 29:57 | 0:00
DELMONTE DEBORAH 35:00 1782:00 -122:10
ROBLIQUE CHRISTELLE 31:00 | 1578:20 -4:59 32:48 | 30:14 | 29:01 | 33:38 | 3215 | 31:45
DELACOURT MARIE JOSE 35:00 1782:00 -53:56 16:45 319 31:09 | 3
GAFFET ISABELLE 34:00 | 1578:20 10:43 19:15 | 33:03 | 30:40 | ©:00 | 31:53 | 33:1% | 34:19 3:52 | 31:47
LAINE-BATAILLE DELPHINE 35:00 | 1782:00 -11:49 20:37 | 35:07 | 35:14 | 32:09 | 35:58 | 33:36 30:58 | 33:44 33:08
MAACHOU NARIMA 285:00 | 1216:05 112:30 0:00 28:56 | 29:15

4 |

[ Enregistrer J-( Ratioactivitt ) Modulede 516 du 14/04 au 20/04 ¥ & S53 du 29/1Z au 04,01 v [ Moduler J.f  Modulation avancée




2eme partie :

La Planification Hebdomadaire

Tac-tIc

Des clients, une aquipe



A - Préparer I'hebdo :

Les indicateurs hebdo
La répartition jour

Le besoin par 4 d’heure

rTac-tic

Des clients, une aquipe



Les indicateurs hebdomadaires

L’outil offre la possibilité de paramétrer un ou plusieurs indicateurs hebdomadaires.
Les indicateurs de CA ne sont plus proposés car pas représentatifs de I'activité hebdo.

S’il y a une seule activite modulable  (ex : encaissement au service clients), on vient choisir directement le ou les
indicateurs hebdomadaires

G+ Suivre Le Temps de Travail
I Agenda/OP/Evénements Répartir les Heures pour F'activité | ENCATSSEENT v |- Activités modulables 4 o Répartition jour
[+ Parametrer la planification
[+ Planification &nnuelie
EF Planification hebdomadaire Choix indicateur 2 Choix indicateur 3
- Pk ISR
- -
I Indicateurs hebdomadair
— Repartition jour of Ajouter A Supprimer
— Besoin par 1/4 dheure
| B Planifier fhebdo s [ 0z 03 04 05 06 o7 o8 09 10 ¥ 12 13 14 15
e m—
EF Suivide la planification 30/12 06/01 13/01 20/01 27701 03702 10/02 17702 24/02 03703 10/03 17703 24/03 31703 07/04 1
H
G 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 175:26 175:26 17030 | 470:30 | 7o | 4
Allouees
4193.00 5868.00 R868.00 5368.00 6116.00 645500 6455, 00 6455.00 6344.00 5808.00 5808.00 5808.00 5808.00 6329.00 6404,00 64
CLCA1004 100
100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
| |
Enregistrer I Proposer les besoins par 1/4 d'heure a partir de la semaine : |S16-2014 du 14/04/2014 =zu 2070473014 w

Afin que I'outil propose le besoin de collaborateurs nécessaires pour couvrir
I'activité au ¥z d’heure, il faut cocher la case « proposer les besoins par %
d’heure » avant d’enregistrer.



hebdo »

En cliquant sur les *

Les indicateurs hebdomadaires

Si plusieurs activités modulables hebdomadaires ont été paramétrées (par ex : une vente LS et une vente

Projet), une étape supplémentaire sera nécessaire pour préciser le pourcentage d’heures dédiées a chacune
d’entre elles. L'outil proposera de « découper I'activité modulable principale sur les ac

tivités modulables

Merci de decouper votre activite modulable principale sur vos activites modulable hebdao via I'écran hebdomadaire pour 'annee 2014

A

Activités modulables

Activités madulak%es

modulables hebdo. Il convient alors de repartir en pourcentage les heures disponibles sur

, 'outil bascule sur un écran de répartition en pourcentage des activités

chaque activité.

% Semaines 20 1 21 3 4 25 26 ) 28 9 30 3 32 33 34
12405 19405 26,05 L6 006 16706 23106 30/06 07107 14407 21007 28707 04508 11708 18708
VEMTE 311:54 [ 311:54 | 467:50 | 282:11 | 46%9:42 | 265:28 | 293:20 | 317:2F | 293:20 | 282:11 | 352:44 | 395:34 | 34901 | 304:27 | 36917
50.00 VEMTE 1 0.00 0.00 I 50.00 I 50.00 I 50.00 I 50.00 I 50.00 I 50.00 I 50.00 I 50.00 I 50.00 I 50.00 I 50.00 I 50.00 I 50.00
Heures sem. 0:00 0:00 233:85 | 141:06 | Z34:51 | 132:44 | 146:40 | 158:44 | 146240 | 141:06 | 176:22 | 196:4F | 174:31 | 152:14 | 184:44
50.00 VENTE 7 0.00 0.00 I 50.00 I 50.00 I 50.00 I 50.00 I 50.00 I 50.00 I 50.00 I 50.00 I 50.00 I 50.00 I 50.00 I 50.00 I 50.00
Heures sem. 0:00 0:00 233:585 | 141:06 | 234:51 | 132:44 | 146:40 | 158:43 | 146240 | 141:05 | 176:22 | 196:47 | 174:30 | 152:13 | 184:43

Il faudra choisir un ou plusieurs indicateurs pour chaque activité modulable et cocher la case « proposer les
besoins par ¥ d’heure »

Répartir les Heures pour I'activité : | VENIE 1 -

1l Activites modulables

. Répartition jour

VENTE 1
Choix indicateur 1 Choix indicateur 2 Choix indicateur 3
.SI. CR1O0s - -
" aAjouter < : Supprimer
e 25 26 7 8 9 30 31 32 33 34 35 36 37 38 3
16/06 23506 30/06 07107 14407 21507 28/07 04/08 11/08 18/08 25/08 01509 08,09 15409 ¥ 1]
::leotr:;s 132:44 146:40 158:44 146:40 141:06 17622 196:47 174:31 152:14 18444 184:44 150:23 213:30 186235 194
2699.00 B699.00 B&15.00 3771.00 B8771.00 BF71.00 3780.00 2173.00 9173.00 0173.00 9173.00 8315.00 28315.00 8315.00 B31F
CLCA1005 100
100 100 100 100 100 100 100 100 100 00 100 100 100 100 i
A
* Enregistrer < [~ Proposerles bescins par 114 d'heure i partir de la semaine: S22-2014

4 du 26/05/2014 au 01/06/2014



La répartition jour des activités

Cet écran permet de répatrtir les heures d’activités :

Pour les activités modulables

I'indicateur hebdo paramétré précédemment

(ex : encaissement, vente), I'outil répartit lui-méme les heures en fonction de

Pour les activités fixes , il faut répartir les heures sur chaque jour. Une automatisation de saisie est proposée
dans la colonne « défaut » qui permet de répartir le méme nombre d’heure sur chaque journée.

La duplication des activités fixes est possible a la semaine ou a la journée (pas plus de 10 semaines a la fois)

Si certaines activités ont été paramétrées comme activité secondaire dans la colonne « visibilité de charge »
de I'écran annuel des activités, il faudra alors aller les sélectionner dans le menu déroulant.

e & ?

- Suivre Le Temps de Trawvail

- AgendalOPEvenements

- Paramétrer la planification

- Planification Annuelle

- Planification hebdomadaire

—I Préparer 'hebdo

e el

Répartition jour

+ Planifisr hebdo
- Suivi de la planification

adaires

ure

[os2PeTRE coRmNE () s1z-2014 gu 17/08 su 2303

Volume d'heures journalier : semaine du 17/03/2014 au 23/0312014

Lotivités Pricritaires

Charges Charges Charges Charges
e aplanifier  ecart défaut [ pundi [ Mardi | Mercredi [ Jeudi
ENCAISSEMENT 175:26 14:32 0:00 3051 27:13 24:12 27:14 |
Total heures activités modutables 175:26 14:32 30:51 27:13 24:12 27:14
56:00 0:00 11:00 11.00 1100 1100 1100
B656:00 00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00
CARTE MAISON T1:00 0:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00
66:00 0:00 11:00 11:00 11:00 11:00 11:00
CAISSE SCO 65:00 0:00 11:00 11.00 11:00 11:00 11:00
B5:00 .00 1100 11.00 11.00 11.00 11.00
T0:00 -0:30 1130 11:30 11:30 11:30 11:30
20:00 0:00 12:00 12:00 12:00 12:00 12:00
Besoin total heures T3T:26 302 120:24 116:43 113:42 116:44
" Enregistrer | I Activités modulables 4 <" Indicateurs hebdo
- Dupliquer Jours . | @J | @J | @, | @,

i Dupliquer Semaines

[T S17-2014 du 21/04/2014 au 27/04/2014

[T S18-2014 du 14/04/2014 au 20/04/2014

W
chinged
¥ joriiaice =
EI af ha =
E!i sf has =
T
E!i'.r. af L1 -5
.
R of an =
& F
C
'y ki
Fric size W
aizm ¥
Liaigs =
Fingitaige =
Jac=ndaicm w
L LI
11:00 1100
11:00 1100
11:30 12:00
12:00 20:00
1% 153:47

.’.EJ.
Charges
" Dimanche
0:00
0:00
0:00
0:00
0:00
000
0:00
0:00
0:00
0:00

Ann

00



Le besoin par %2 d’heure

C’est dans cet écran que l'outil va proposer sa modulation. Cette modulation s’exprime en
nombre de collaborateurs par ¥4 nécessaires pour couvrir les activités.

C’est ce qu’on appelle le plan de charge.
La duplication des charges fixes est également possible a la semaine ou a la journée.

De la méme maniére que dans I'écran précédent, les activités paramétrées en
« secondaires » ne sont visibles quand allant les choi sir dans un menu déroulant.

} Suivre Le e de i raval Besoin collaborateur par 1/4 d'heure du 24/04/2014 f'-i-_,
- Agenda/OPEvenements =
it | e
};la;f:;:‘::,hﬁ,i:;id”e T Total TH 8H DI SH 10H 11H 12H 13H 14H 15H 16H 1
R Jour |00 15 30 45|00 15 30 45|00 15 30 45|00 15 30 45|00 15 30 45|00 15 30 45|00 15 30 45|00 15 30 45|00 15 30 45|00 15 30 45|00 15
basitions Jeudi 24 H.Plan. | Ecart | 12005 | oo olo |11zl 2]9 |tofrolelnm]m|u)afu]far]aaaa]afele|s]e]o]e|telols|ra]m]1]aa|11]1z|1z]1z]12]12]12

i Hesom far it dedrs I I ENCAISSEMENT 28:22 | 2:23 | 3048
F Suivi de la planification C] 0:00 | 11:00

r 11:00

= 11:00

O 11:00

s CAISSE 5CO 0:00 | 11:00

O STANDARD MAGASIN 0:00 | 11:00

O 1 11:30

[ 12:00

O 0:00

O ATELIER DE LA MAISON 00: 0:00 | 0:00

O LIBRAIRE 0:00 | 0:00

| 0:00

r PETON 00:00 | 0:00 | 0:00

[ Enregistrer ’ A F ’ " Retour ‘I

_rm 4 | @J | .@}. | .@}. | .@J | u@}.

" Dupliquer Semaines j [T S22-2014 du 26/05/2014 au 01/06/2014

[~ 523-2014 du 02/06/2014 au 08/06/2014

I 5242014 du 09/06/2014 au 15/06/2014
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L’ouverture aux souhaits et le choix de niveau de participatif

1 - L'ouverture des semaines a la saisie des souhaits d es collaborateurs

[+

» L’ouverture aux souhaits permet d’ouvrir une ou plusieurs semaines de planning aux souhaits
des collaborateurs (desiderata, impératifs si horaires participatifs niveau 1 ou choix / création de
plages si niveau 2, 3 ou 4.

» Quand une semaine est ouverte aux collaborateurs, elle n’est pas modifiable par le manager.
A contrario, quand une semaine n’'est pas ouverte aux collaborateurs, le manager peut y
accéder. Pour fermer une semaine aux souhaits des collaborateurs, il suffit d’ouvrir la suivante

et ainsi de suite.

Suivre Le Temps de Travail
Agenda/OPEvEnements

Paramétrer la planification
Planification Annuelle
—I Planification hebdomadaire

Préparer rhebdo

EF Planifier I'nebdo

— Planning hebdo

-| Cuverture aux sou haitsl
— Validation des zouhaitz

— alidation du planning/EDITH
— Duplication nominative

— Duplication non nominative
— Edition Planning

E

t+ Suivi de la planification

Cuverture des =emaines

[Début zaizie souhaits

SEM N© 18-2014 du 23/04/2014 =zu 0470572014 -

Fin zaizie zouhaitz

SEM N® 20-2014 du 12/05/2014 =zu 13/05/72014 -

Type planification

" Horaires fait par le manager en concertation Niveau 1
" Haraires paticipatifs prédéfinis par le managerNiveau 2
{* Horaires paticipatifs avec plages horaires crées par le collaborateur Niveau 3

" Horaires participatifs avec modulation accessible par le collaborateur Niveau 4

4 Enregistrer -



L’'ouverture aux souhaits et le niveau de participatif

2 - Le choix de « niveau » de participatif fait parle m  anager

Il existe 4 niveaux d’horaires participatifs dans Tac-tic :

> Niveau 1 : Horaires faits par le manager en concertation : le manager tient compte des desideratas de ses collaborateurs

dans le respect de la couverture du plan de charges.

» Niveau 2 : Horaires participatifs prédéfinis par le manager : le manager crée des plages de travail anonymes sur
lesquelles les collaborateurs viennent se positionner. Ce niveau de participatif n’est pas recommandé dans la mesure ou il
est tres chronophage( a la fois pour le manager et pour le collaborateur)

> Niveau 3 : Horaires participatifs avec plages horaires créées par le collaborateur ; le manager travaille le plan de charges
et les collaborateurs viennent eux-mémes tirer leurs plages de travalil

» Niveau 4 : Horaires participatifs avec modulation accessible par le collaborateur : ce type d’horaires est uniquement
réserveé aux Sl et aux fonctions administrative sou assimilées en magasin (compta, assistante, balisage...)

Suivre Le Temps de Travail
Agenda/OPEvEnements
Paramétrer la planification
Planification Annuelle

Planification hebdomadaire
Préparer rhebdo

&+ Planifier I'hebdo

— Planning hebdo

-| Cuverture aux sou haitsl
— Validation des zouhaitz

— alidation du planning/EDITH
— Duplication nominative

— Duplication non nominative
— Edition Planning

[ Suivi de la planification

Cuverture des =emaines

[Début zaizie souhaits

SEM N® 18-2014 du 253/04/2014 au 04705/2014

Fin zaizie zouhaitz

SEM N® 20-2014 du 12/05/2014 au 15/705/2014

Type planification

4 Enregistrer -

" Haraires fait par le manager en concertation Niveau 1
" Horaires paticipatits prédéfinis par le manager Niveau 2
{* Horaires paticipatifs avec plages horaires crées par le collaborateur Niveau 3

" Horaires paticipatifs awvec modulation accessible par le collaborateur Niveau 4




Le planning hebdo

Cet écran permet d’accéder soit au planning semaine collectif , soit au planning jour collectif , soit au
planning semaine individuel
-
® & 7 [<osz-reTR] cormnE  (§) s13-2014 au 0s/05 au 11708 ~
[’ESui'.rre Le Temps de Travail Planning Semaine Planning Lundi
Agendﬂ.-'DP.-'E'.-énements LT T CET e 3
+F Paramétrer la planification Y om-Prénom Tot Planit | Ecart Ecart cont.[Ecart cont. Matin Aprés-midi Tot
+} Planification Annuslle Sem. @ instant Tj+ probable] Déb | Fin | Act | Déb | Fin | Act | jour | Déb
-} Planification hebdomadaire ARA CORINNE 34:00 |-34:00| -63:43 0o:00 R
%Pr&p?f&r o BOUCARD DAVID 38.00 |-38:00| -26:36 | 00:00 A
EF Planifier I'hebdo
- Planning hebdo | DESAINT MADINE 33:00 |-33:00f 0322 00:00 A
— Ouverture aux souhats DUMONT MARTINE 30:00 | -30:00| -64:38 00:00 R
-k sl sonliuls 10U DOMINIOUE 34:00 |-34:00| -67:57 | 00:00 R
— Validation du planning/EDTN
— Duplication non nominative E 34:00 |-34:00| -62:46 00:-00 R
Lo S ROUSSELLE LUDIVINE 34:00 -34:00| -41:28 | 00:00 R
Bk Suivi de la planification
THUILLEUX RACHEL 20:00 | -20:00| -19:43 00:00 R
TILLIER LINDWA, 34:00 |-34:00| -68:07 00:00 R
A T CORMNE 34:00 | -34:00| -63:22 00:00 A
DELMONTE DEBORAH -2-08 00-00 ABS
RORLOUE CHRISTELLE 33:00 |-33:00| -44:06 00:00 R
DELACOURT MARIE JOSE 40:00 | -40:00( -72:54 00:00 R
GAFFET ISARELLE 34:00 |-34:00| -67:56 00:00 R
AR 28:00 |-28:00| -35:13 00:00 R
L’ « |mport des souhaits » ERNET CELINE 34:00 |-34:00| -67:28 00:00 A
permet de Comp|éter le CLEMENT STEPHANIE 34:00 |-34:00( -35:25 00:00 R
planning hebdo en fonction T T T T B
des plages choisies par les - Import souhaits 4. Supprimer Planif Aol Ouverture Semaines +- Edition +-  Publier planning

collaborateurs

Cet écran dispose également de différents raccourcis vers d’autres écrans ou d’aut

res fonctionnalités



C’est dans cet écran, accessible en cliqguant sur « planning semaine » ou « planning jour », que le
manager ou le collaborateur si niveau 2 ou 3 saisit les plages d’activités qui vont étre travaillées.

Le planning hebdo

C’est également dans cet écran que le manager peut voir les volontaires pour travailler les dimanches

et fériés, les souhaits des collaborateurs si niv 1

COLLABORATEUR

7R

Tac-tic

Des clients, une éauipe

"¢ ("PETRE CORINNE

_m

r Temps & Activités

NG

Bl Suivre Le Temps de Travail

— Agenda/OPEvenements

B Paramétrer la planification

(- Planification Annuelie

L} Planification hebdomadaire

Preparer Thebdo

EF Planifier iebdo
Planning hebdo

IDSZ—PE'FLE CORINKE

@ §15-2014 du 05/05 au 11/05

[ Suivi de la planification

Cuverture aux souhaits
Validation des souhaits
Validation du planning/EDITI
Duplication nominative
Duplication non

Edition Planning

ARIA

] 34:00
BOUCARD DAVID . 38:00
DESAINT NADINE ' 33:00
DUMONT MARTINE i 30:00
JOUY DOMINIGUE j 34:00
MEUNIER ISABELL 13:00
34:00
34:00
20:00
34:00
lE 34:00

ABS 00:00 |-1:
X CHEIST 33:00
DELACOURT MARE 40:00
CAFFET ISABELLE 34:00

LAINE-BATAILLE

nnnn -1

ENC — ENCAISSEMENT + -« Vvalider | - Reconduction ‘I Retour @
av Activités Prioritaires -
08h 0sh 10h 11h 12h 1zh 14h 15h 16h 17h 18h 15h 20h F§
ENCAISSEMENT 1[2]z[3]a[a[z[a[4]4]a]ala]a[s]s[2[s]e]a]2]2]a]3]a]a]a[a][4[4]alalala[a]a]alala]alala]a]e | 0:00/39: |=
d CA ACCUEL 1lafafafafafafafafa|elafalalafsfalalafafafalafafa]|a]alala]alalalalalalalalafala]lalala]a 0:00/1 |”
i A R R I N A E N I E A e R RN E N E N EN F A F AN E R E A A P E N E R A A NN =
\ s{afsfalafalafalelalelalalalfals{s(alala]slaTalalalela{elalalalas{elala]alalela]s]a]ale]s
pfrlafafalafalalalalafa(alsfalala(a[afa]alala [aalalafalafatalslafal@la[alala]ala]a[ala
ilafafalafafsfafalalalalafalalsfal(sfalalalalaalala]alalalslalalalald]alalalald[a]s]ala
t(afafalafafafalalalaslalalelalaslalalalalalalalelalalalalalalalalalala]alalalala]a]ala]s
ifalr(sfaa sl sl slaalslsslamls s alalals s e a{sa faalals s a3 Tala
1 t(slafaafafsfafalalals(alalalals[alalaalslalale{saaalasala [t lalalalaa[als|a]alals
B E
ATELIER DE LA MAISON
LIBRAIRIE
PIETON 5 00/0:
lun. 05/05 03h 05h 10h 11h 12h 13h 14h 15h 16h 17h 18h 15h 20h H.Plan H.Ann.



La validation des souhaits

L’écran « validation des souhaits » est directement lié a un autre écran bien plus haut dans le
menu « écran de validation des souhaits ».

En paramétrant « Oui » a la question « souhaitez vous la validation des souhaits pour vos
collaborateurs? », on pousse le participatif & un degré supérieur dans la mesure ou chaque
modification de plages par le manager fera I'objet d’'une validation du collaborateur concerné.

COLLABORATEUR f L TMANAGER /

rTac-tic

Des clients, une équipe

_~r Temps & Activités

® G 2 0S2-PETRE CORNNE (] )

Gt Suivre Le Temps de Travail

- Agenda/OP/Evenements Merci de paramétrer ['utilization de la validation des souhaits pour vos collaborateurs via I'écran correspondant
[+ Paramétrer la planification

- Planification Annuelle

[+ Planification hebdomadaire

BF Préparer Fhebdo

EF Planifier I'hebdo

— Planning hebdo

Clprad - goyhaite

L R e
— Duplication nominative
— Duplication nen neminative.

Edition Planning
[ Suivide la planification

._% Temps & Activités

@ /ﬁ f’?d 052-PETRE CORINNE f"{i

[i]} Suivre Le Temps de Travail
Apgenda/OFEvenements

[=F Parametrer Ia planification

Debut et fin de poste

Souhaitez vous utilizer la validation des souhaits pour vos collaborateurs 7 {7 Oui + Hon -/ Valider -

it

Ecran validation souhaits
EF Planification Annuelle

EF Planification hebdomadaire

B Suivi de la planification




Une fois le planning semaine finalisé et enregistré, quelque soit le niveau d’horaires
participatifs choisi, le manager doit valider le planning afin de le rendre visible pour ses
collaborateurs. S'’il souhaite apporter une modification, il devra le dé valider , apporter la
modification et le valider & nouveau.

Dws clents, une &quipe

r Temps & Activités

@ v/ﬁr {‘i 052-PETRE CORINNE "‘?/1 515-2014 du 05705 au 11705 v
[+ Suivre Le Temps de Travail
— Agenda/OP/Evenements Nom Prénom Horaire de base Lun. 05 Mar. 06 Mer. 07
[ Parameétrer la planification
[+ Planification Annuelle AR CORINNE 3500

= Planification hebdomadaire
Preparer 'hebdo
EF Planifier I'hebdo

— Planning hebdo 350
— Ouveriure aux souhaits
— W afidatinn dee =pyhaits
Validation du planning/El DESAINT NADINE 31:00
— Duplication nominative
— Duplication non nominative
Exiems PRl DUMONT MARTINE 28.00
[ Suivi de la planification ' s :
Jouy DOMINIQUE 31:00
35:00
31.00
THUILLEUX RACHEL 17:30

4| | 7 | Valider Planning - f Dévalider Planning




La duplication

La duplication dans Tac-tic offre de nombreuses possibilités : on peut dupliquer des
semaines, des journées, des plages d’activités, de facon nominative ou non...

Des clients, une équipe

r Temps & Activités

e & ? | [os2-PETRE coRMNE  (§) Eebdomadsire v Areconduire §13-2014 du 05/05 =u 11/05
- Suivre Le T&mgs de Travail Dupliquer les activités - Toutes -
— Agenda/OP/Evenements g
[+ Paramétrer la planification Lun. 05405 Mar 08405 Mer. 07/05 Jeu. 0805 Ven. 09/05

- Planification Annuelis ;
[F Planification hebdomadaire tout reconduire [ Il | I r [

B Préparer Mebdo

EF Planifier 'hebdo ARMECORMIE ]|
— Planning hebdo BOUCARD =
— Quverture aux =ouhaits DAVID
— ‘alidation des souhaits
e . DESAINT NADINE [
Duplication nominative DURMONT -
Duplication non nominative MARTINE
ian Planning Jouy -
[t Suivi de la planification DORMINIQUE
MEUNIER [
ISABELLE
NICOLLE r
SYLVIANE
ROUSSELLE r
LUDIVINE
THUILLEUX r

RACHFI



L’'édition

Tac-tic permet aussi plusieurs modes d’édition de plannings.

T COLLABDRATEUR / TN (MMANAGER (

MTac-tic |

Agenda/OFEvénements
Parametrer la planification
Planification Annuelle
Planification hebdomadaire
Préparer 'hebdo

EF Planifier I'hebdo

— Pianning hebdo

— Ouverture aux souhaits
—alidation des souhaits

— Cuplication nominative

lE

t Suivi de la planification

— Walidation du planning/EDMH

I Cuplication non nominative
[ Eaition Planning ]

‘|| Compteurs droits :

|

Jours de la semaine :

Tri d'affichage :

Hbre de semaines imprimees :

[ Exécuter < Reszultat

Des clents, une équipa
r Temps & Activités
e & ? 0S2-PETRE CORINNE ﬁf) §19-2014 du 05/05 su 11/05 w Edition diagramme -
Suivre Le Temps de Travail Selection Charges : LIBZILE

Das de charge
Prioritaires
Pripritaires + Secondaires

LIBELLE DO JOUR
Lundi

Mardi

Mercredi

LIBELLE

Edition journse chronologiguae
Edition journée par activité
Dz=s de tri

LIBELLE

Semaine courante
3 Semaines

4 Bemaines



La modification de planning

L’écran de « modification de planning » permet de tracer dans I'outil les modifications de
planning effectuées au-dela du délai de prévenance de 15 jours. Le collaborateur a la
possibilité d’accepter la modification ou de la refuser.

' COLLABORATEUR / T MANAGER /

rTac-tic

Des clients, une équipe

i [ PETRE COI

~ Temps & Activités

/

@ /é ﬁ.,‘ 052-PETRE CORINNE "“—f J
Suivre Le Temps de Travail
4genda/OP/Evenements ™\ Etat des demandes
Jlanification Annuelle Supp Motif demande Le Par A Etat

Jlanification hebdomadaire
[ i

- Modifications de planning

Demandes collaborateurs en attente

— Edition journee chronologi
— Edition journée par activité

p— Date demande Collaborateur Motif demande Accepter
— Kisrala
— Forces en présence
— Modulation annuelle prévisionn
Nouvelle demande
Motif de demande Collaborateur

ZRIL CORINNE

- Enregistrer -

Refuser



3eme partie :

Le suivi de la planification

Tac-tIc

Des clients, une aquipe



Tac tic permet d’'imprimer des différentes éditions de planning :

soit par ordre

chronologique

e & 7

AgendalOP/Eve

CCWED
Suivre Le Temps de Travail
Agenda/OP/Evenements
Paramétrer la planification
Planification Annuelle
Planification hebdomadaire
Suivi de la planification

— Modifications de planning

i~ Edition journée par activité

[~ Kisrala

|- Forces en présence
-~ Modulation annuelie prévisionn

052-PETRE CORINNE

i~ Edition journée chronologi

Evénements
nationaux

Evénements
secteur

Informations
matin :

Informations
aprés-midi :

N°
mat.

]UE-Z—F‘ETRE CORINNE @‘3) S14-2018 du 01/04 au 07/04 ¥ lun. 1 avr. 2012 =

Evé

Paramétrer la planification
Planification Annuelie

nationaux

Evé

Planification €
Suivi de la planification
— Modifications de planning
— Editien journée chronologique.
— Edition journée par activité
— Kisrala
— Forces en présence
Modulation annuglle prévisionn

Il

secteur

Informations
matin ;

Informations
aprés-midi :

N° Pause N®
mat. mat.

Pause
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Le « Kisrala » permet de connaitre les collaborateurs du magasin présents sur une plage future
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Ré=ultats de la recherche
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Heure début plage :
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004053
004053
no4001
004001
004001
oo4001
00400
004071
004071
004071
004004
004010
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004008
no4004
004008
004011
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no400v
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LEFLECHE ESTELLE
WILBERT CATHERINE
CARON JEROME

METGY MICOLAS
JANCZEWSKI RUDY
QUIGNON NICOLAS
BRICOUT CHRISTOPHE
FRANCONVILLE ANDRE
WILBERT PASCAL
COLOMBIN CEDRIC
LEMOINE CELINE
ALLAIS SEBASTIEN
LOURDEL MELANIE
JAYOT GAETAN
MONTAILLE ROMUALD
ANDRADE DA ROCHA JOSE CARLD
DELAVIER FREDERIC
REVET ANGELIQUE
DACHELX ANNE-CECIL
DELIGNIERES. PHILIPPE
DEPIERRE MATHIEU
THEERRY JEAN LOUIS
BEAUGRAND AMELIE
MARTELOT CHRISTOPHE
MEDDAH STEPHANE
SALENDRE CHRISTOPHE
PEERREJEAN FRANCHK
SIRE PATRICK
DELACOURT MARIE JOSE
LEFEBWRE CEDRIC
CDUPREUIL DOVERGNE CONSTANCE
BAILLUET PAULINE
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« Forces en présence »

Le reporting « Forces en présences » permet de connaitre la répartition des heures

allouées par type d'activité sur une plage horaire, avec répartition en pourcentage des

ressources disponibles.
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A la date du :

Résultats de la recherche

Mardi 18/03/2014

Heure debut plage :

Heure fin plage :

004001 BARDET ALEXANDRE
004001 BRICOUT CHRISTOPHE
004001 CARON JEROME
004001 JANCZEWSKI RUDY
004001 LENNUIEZ ROMAIN
004001 METGY NICOLAS
004001 MOURIER BENOT
004001 QUIGHON NICOLAS

120.00

Tri:

Par secteur -

i Rechercher

[ Heures intérmédiaires de I'activité VENTE : [46:00 [ soit:100 %
[ Heures intérmédiaires totales : [ 46:00
Mardi 18/03/2014 &h Sh 10h 11h 12Zh 13h | 14h 15h | 16h | 17h 18h 19h 20h
0104002 COQUELLE STEPHANE ' ' VEN : :
004002 DE AZEVEDO JOSE ; VEN i ; i
004002 HENOUMONT RAPHAEL WEN ) VEN ! : !
004002 ROUILLARD STEPHANE MER ' : i | : | | '
004002 SIRE PATRICK ' ' ' VEN '
Heures intérmédiaires de I'activite FORMA : 03:00 | soit: 9%
Heures intérmeédiaires de I'activite VENTE : 27:18 [ soit:82%
Heures intérmédiaires de I'activité LOG : 03:00 soit: 9%
Heures intérmeédiaires totales : 3318




La Modulation annuelle prévisionnelle

> Le Reporting « Moyenne annuelle prévisionnelle » par rayon congu pour alimenter
les matrices objectifs (OBJFP) et prévisions (PREVFP) de frais de personnel (€dition
par « période de paie »)

> L'édition « par semaines » peut servir a présenter la modulation annuelle lors des
réunions de CE ou a toutes autres analyses.
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